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1. CARTA DE CONCLUSIONES

Dosquebradas, 05 de mayo de 2017

Doctor

FERNANDO JOSE DA PENA MONTENEGRO
Representante Legal

Serviciudad E.S.P

Dosquebradas

Asunto: Carta de Conclusiones

La Contraloria Municipal de Dosquebradas, con fundamento en las facultades
otorgadas por el Articulo 267 de la Constitucién Politica, practic6 Auditoria
Especial a los Estados Contables, Dictamen y evaluacion del Sistema de Control
Interno Contable de Serviciudad E.S.P, vigencia 2016, a través de la evaluacién
de los principios de economia, eficiencia, eficacia, equidad y valoracion de los
costos ambientales (Cumplimiento de las normas internas y externas aplicables, y
efectividad de los controles en los componentes evaluados, Control de Gestion:
Rendicion y Revision de la cuenta, Legalidad, Control Fiscal Interno, Control
Financiero: Estados Contables, en relacion con la razonabilidad de los estados y
eficiencia del Control Interno Contable..

Los resultados de las evaluaciones y el contenido de la informacion suministrada,
son responsabilidad de la entidad evaluada, la misma es analizada por la
Contraloria Municipal de Dosquebradas, quien es responsable de producir un
informe de Auditoria Especial que contenga el concepto sobre el examen
practicado.

La evaluacion se llevé a cabo de acuerdo con normas de Auditoria generalmente
aceptadas, con politicas y procedimientos de auditoria establecidos por la
Contraloria Municipal de Dosquebradas, de acuerdo con ellas, se planeé y ejecutd
el trabajo, de forma tal que el examen practicado proporciona una base razonable
para fundamentar nuestro concepto.

La auditoria incluydé el examen, sobre la base de pruebas selectivas, de las
evidencias y documentos que soportan el area, actividad o proceso auditado y el
cumplimiento de las disposiciones legales; los estudios y andlisis se encuentran
debidamente documentados en papeles de trabajo, los cuales reposan en los
archivos de la Contraloria Municipal de Dosquebradas.

CONCEPTO SOBRE EL ANALISIS EFECTUADO A LOS ESTADOS
FINANCIEROS
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En nuestra opinion los Estados Contable, en todos los aspectos importantes
presentan razonablemente la situacion financiera de Serviciudad E.S.P. De
Dosquebradas a diciembre 31 de 2016, y los resultados de sus operaciones, de
conformidad con las normas de contabilidad generalmente aceptadas.

Se verificd en la matriz de la GAT el resumen de Salvedades donde se analiza una
calificacion sin salvedad.

Atentamente,

FERNAN ALBERTO CANAS LOPEZ
Contralor Municipal

Proyecto: Ma. Del Pilar Loaiza Hincapie
Ménica Yuliet Dugue Henao




A/CI-2
INFORME DE AUDITORIA ESPECIAL Informe

y, M Preliminar
g og

CONTROL FISTAL aniG - 2270
I cowpirromecdn Sy

2. RESULTADO DE LA AUDITORIA
2.1 ALCANCE DE LA AUDITORIA

Durante el proceso auditor se evaluaron los componentes de Control de Gestion y
Control Financiero con las siguientes variables:

2.1.1 Oportunidad en la rendicion de la cuenta

2.1.2 Suficiencia y calidad de la informacion rendida

2.1.3 Cumplimiento de normas aplicables a la rendicion de la cuenta y los estados
contables.

2.1.4 Calidad y efectividad de los controles en los componentes evaluados.

2.1.5 Opinién a los Estados Contables

2.2 COMPONENTE CONTROL DE GESTION

La Contraloria Municipal de Dosquebradas, como resultado de la Auditoria
Especial a Serviciudad E.S.P para la vigencia 2016, emite un concepto sobre el
control de Gestion FAVORABLE, como consecuencia de la calificacién de 100,
puntos de 100%, resultante de ponderar los factores que se relacionan a
continuacion.

Tabla 1 Evaluacion Control de Gestion Serviciudad E.S.P vigencia 2016
| EVALUACION FACTORES |

TABLA 1
CONTROL DE GESTION
SERVICIUDAD E.S.P.
VIGENCIA 2016

Calificacion

Factores Calificacion Parcial Ponderacion Total
2. Rendicién y Revisién de la Cuenta 100,0 0,25 25,0
3. Legalidad 100,0 0,25 25,0
7. Control Fiscal Interno 100,0 0,50 50,0
Calificacion total 1,00 100,0
Concepto de Gestion a emitir r Favorable

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO DE GESTION

Rango Concepto
80 0 mas puntos Favorable
Menos de 80 puntos Desfavorable

Fuente: Matriz de Calificacion GAT
2.2.1 Factor de Rendicion y Revision de la Cuenta:

Se emite una opinion EFICIENTE como consecuencia de la calificaciéon de 100
puntos sobre 100%, de acuerdo con la siguiente tabla.

7
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Tabla 2 Evaluacion Rendicién de la cuenta Serviciudad E.S.P vigencia 2016
| EVALUACION VARIABLES

TABLA 1-2
RENDICION Y REVISION DE LACUENTA

Puntaje
Atribuido

Oportunidad en la rendicién de la cuenta 100,0 0,10 10,0

Suficiencia (diligenciamiento total de formatos yj
anexos)

Calidad (veracidad) 100,0 0,60 60,0
SUB TOTAL CUMPLIMIENTO EN RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA 1,00 100,0

VARIABLES A EVALUAR Calificacion Parcial Ponderacion

100,0 0,30 30,0

Calificacion

— Eficiente
;

Fuente: Matriz de Calificacion

Revisados y analizados los formatos FO1, Catalogo de cuentas con sus anexos,
FO1, FO2A, FO2B, F03, FO4, FO5A, FO5B, FO6, ANEXOS, FO7, FO8A, FO8B, F11,
F25, F32ACMD vy sus anexos, los cuales contienen la informacion rendida
mediante el aplicativo SIA, de acuerdo a los criterios de oportunidad, suficiencia y
calidad en cumplimiento de lo establecido en la Resolucion interna No. 145 de
2014 (Diciembre 17 De 2014), Por La Cual Se Reglamenta El Sistema De
Rendicién De Cuenta En Linea Y Se Unifica La Informacién Que Se Presenta A La
Contraloria Municipal De Dosquebradas” ; se observo el siguiente resultado:

Oportunidad:

Serviciudad E.S.P, rindié oportunamente la cuenta anual teniendo en cuenta las
siguientes disposiciones internas expedidas por la Contraloria Municipal de
Dosquebradas, en la siguiente forma:

Resolucién No. 145 de 2014, de la Contraloria Municipal de Dosquebradas por
medio de la cual se unifica el sistema de rendicion de cuenta e informes por parte
de los sujetos y puntos de control y el sistema Integrado de Auditoria SIA para la
rendicion de cuenta en linea de sus entes vigilados.

Serviciudad E.S.P, obtuvo una calificacion de 100 puntos enmarcados en la
ponderacion del 100% resultante de la revision de los formatos de rendicion de la
cuenta donde se observa que la misma se presentdo de forma oportuna en los
términos establecidos en la Resolucion Interna No. 145 de 2014.

8
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Suficiencia

Alcanzé una calificacion de 100 puntos enmarcados en la ponderacién de 100%,
toda vez que Serviciudad E.S.P, diligencié la totalidad de los formatos
establecidos por la Contraloria Municipal de Dosquebradas.

Calidad

Obtuvo una calificacion de 100 puntos enmarcados en la ponderacién de 100%,
toda vez que en los formatos, por cuanto Serviciudad E.S.P rindié con calidad el
anexo del Formato 0l-agr, Catalogo de Cuentas, El anexo: Estado de actividad
financiera, econdmica social y ambiental, como lo determina la Resolucién No.
145 de la Contraloria Municipal de Dosquebradas.

El equipo auditor manifestd, fue normal el desarrollo de las actividades de
ejecucion del proceso auditor modalidad especial, vigencia 2016.

2.2.2 Factor Legalidad

Se emite una calificacion EFICIENTE, de 100 puntos enmarcados en la
ponderacion de 100%, con base en la evaluacién del factor financiero consistente
en la verificacion del cumplimiento de la normatividad contable, legalidad
financiera aplicable para el Instituto de Desarrollo Municipal IDM, vigente de
acuerdo con en el siguiente resultado:

Este factor fue evaluado de acuerdo a las variables establecidas en la Matriz de
calificacion asi:

Tabla 3 Evaluacion del Factor de Legalidad Serviciudad E.S.P.
TABLA1-3

LEGALIDAD
VARIABLES A EVALUAR Calificacién Parcial Ponderacion

PUn@aje
Atribuido
Financiera 100.0 1.00 100.0

CUMPLIMIENTO LEGALIDAD 1.00 100.0

Calificacion

2 _—
Eficiente
Con deficiencias 1

0
Fuente Matriz de Calificacion papel de trabajo GAT
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2.3 COMPONENTE FINANCIERO

2.3.1 Evaluacion al Balance General a Diciembre 31 de 2016

Tabla 4 Balance General, a diciembre 31 de 2016
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Fuente: Anexo Formato No. 1 Balance General, vigencia 2016

Balance General a diciembre 31 de 2016, reporta las cifras detalladas de las
operaciones de la Entidad, en el andlisis anterior se pudo verificar el cddigo
contable, de acuerdo con la normatividad legal vigente, el correspondiente
nombre de la cuenta contable, el valor registrado en el ailo 2016 y comparado
con el ailo 2015, determindndose la variacion porcentual de incremento o
decremento y su correspondiente explicacion, apoyada en la notas a los estados
financieros, los cuales cumplen con las caracteristicas determinadas por la
Contaduria General de la Nacion, en cuanto a que sirvieron de complemento a los
estados contables basicos, revelaron informacion sobre las transacciones
hechos y operaciones financieras de Serviciudad E.S.P, para la vigencia 2016.
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2311 Clase Activo

El total del Activo para la vigencia 2016, estuvo compuesto en un 5.18% por Activo
Corriente y un 94.82% en Activo No Corriente.

De acuerdo a la composicion del Balance General de la vigencia 2016, se
revisaron las cuentas que registraron mayor participacion con respecto al total del
activo, tales como:

Tabla 5 Definicion de la muestra revisada

Grupo 14 Deudores 10.77%

Grupo 16 Propiedad Planta y Equipo 79.21%

Fuente: Balance General Diciembre 31 2016
Grupo 11, Caja y Bancos:

Se evidencia un saldo Disponible por valor de $2.959.785.686,06 reflejado en el
Balance General. Se verificod que la entidad cuenta con las 17 conciliaciones
bancarias, y que al final del cierre diciembre 31 de 2016, registro el valor de
$2.958.785.686,06.

CUENTA BANCO CUENTA CORRIENTE SALE BAzr\g:stIC SEEE SALDO ENEXTRACTO |yALOR A CON(
1110050703 Banco Colpatria - Cuenta No 005792071033 486.149,26 486.149,26
11100509 CUENTA CORRIENTE BANCARIAS GNB SUDAMERIS 8.251.490,01 103.251.490,01|  95.000.000,00
11100511 CUENTA CORRIENTE BANCO PICHINCHA 13.175.869,04 13.175.869,04
1110050805 Banco Davivienda No.6999-8075 CV 709/14 168.350.875,34 168.350.875,34
1110050806 Banco Davivienda Cta No.1274 6999 8042 CV 569/14 62.947,73 62.947,73
1110050807 Banco Davivienda No 1274 6999 8034 CV 568/14 503.462,71 503.462,71
1110050808 Banco Davivienda - Cuenta No. 127469997960 (Convenio 865/15| 54.727.154,00 54.727.154,00
11100509 CUENTA CORRIENTE BANCARIAS GNB SUDAMERIS 8.251.490,01 8.251.490,01;
1110050801 Banco Davivienda - Cuenta No. 127469999974 (Convenio 315/12] 24.899.771,64 24.899.771,64
1110050802 Banco Davivienda - Cuenta No. 0000127469999735 64.843.739,71 223.068.697,71| 158.224.958,00
1110050803 Banco Davivienda Convenio 506 - Cuenta 127469998265 22.855.673,91 22.855.673,91
1110050202 Cuenta Corriente 033-90589-4 Banco Occidente 226.438.449,12 226.438.449,12
1110050203 Cuenta Corriente 033-90616-5 Banco Occidente (Convenio 536 C| 210.658.112,25 210.658.112,25
1110050804 Banco Davivienda Cuenta No.127469998158 7.059.000,00 7.059.000,00
1110050201 Banco de Occidente - Cuenta No 0330 047370 3 6.756.515,17 6.756.515,17
1110050701 Banco Colpatria - Cuenta No 005791001015 1.516.187,99 5.198.014,99 3.681.827,00
1110050702 Banco Colpatria - Cuenta No 5791001147 1.013,51 1.013,51

12
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CUENTA BANCO CUENTA AHORROS SAlPE BAZ’\SSSD'C SEEE
1110060402 Davivienda -cuenta No. 0000127470012288 343.925.966,35 3.434.351,69
1110060102 Banco Colpatria - Cuenta No. 9003 00616 1 84.805.307,48 110.191.279,48|  25.385.972,00
1110061301 Banco Agrario de Colombia - Cuenta No 5712 001188 1 343.925.966,35
11100613 CUENTA DE AHORRO AGRARIO 4.777.117,00 4.784.467,00 7.350,00
11100603 CUENTA DE AHORRO BBVA 57.850.752,42 55.727.304,42 2.123.448,00
11100602 CUENTA DE AHORRO COOPERATIVA LA ROSA 2.699.502,00 2.699.502,00
11160101 Cuenta Colpatria CTA No. 9003 03541 8 404,19 404,19
1110060404 Banco Davivienda - Cuenta No. 0550127400027034 112.652.697,16 112.652.697,16
1110061401 Banco GNB Sudameris - Cuenta No 60170269 9 24.375.032,50 24.375.032,50
1110060403 Banco Davivienda - Cuenta No. 1274 7000 8484 857.206.880,63 857.206.880,63
1110060405 Banco Davivienda - Cuenta No. 0550127400027059 CV 506/12 150.786.226,66 150.786.226,66
1110060406 Cuenta Davivienda No. 127469998174 Cv. 630/2013 57.869.139,81 57.869.139,81

TOTAL SALDO 2.540.957.628,59
SR EANED SALDO BANCO DIC 31 DE
2016
11090111 DEPOSITO INFIDER 4372. CV 943/08- MPO 134.709.160,00
11090116 DEPOSITO INFIDER 4492. CV 038/10-MPO 203.389.127,12
11090118 DEPOSITO INFIDER 4548. CV 1042/10- CARDER 528.264,00
11090119 DEPOSITO INFIDER 4559. CV 255/10- MPO 23.786.015,45
11090120 DEPOSITO INFIDER 4560. CV 1/11 399.718,00
11090121 DEPOSITO INFIDER 4576 CV 491/11 CARDER-MPO 64.095,00
11090122 DEPOSITO INFIDER 4616 CV 401/12 CARDER-MPO 1.735.284,00
11090123 DEPOSITO INFIDER 4629 CV 578/12 CARDER 270.650,00
11090126 DEPOSITO INFIDER 4647 CV 519/13 - CARDER 0,00
11090127 DEPOSITO INFIDER 4711 DE VIGENCIAS ANTERIORES AL ANO 2| 51.926.322,35
11090190 DEPOSITO INFIDER TITULO 4608 R.P. SUBS-CONTRIB. 1.019.421,55
TOTAL SALDO 417.828.057,47

2.3.1.2 Clase Pasivo:

Una vez revisados los pasivos que poseia la entidad al 31 de diciembre de 2016,
se logro verificar que las respectivas cuentas por pagar presentaran los soportes
contables exigidos, segun la normatividad legal vigente, al igual que las
provisiones de las prestaciones sociales.

Al cierre de la vigencia 2016, el Pasivo total es compuesto por:

Tabla 6 Definiciéon de la muestra revisada

2016 VARIACION
CUENTAS
DICIEMBRE HORIZONTAL
operaciones de financiamiento 1.682.249.470,41 15,92%
Cuentas por Pagar 5.816.278.897,83 55,03%
Obligaciones Laborales 1.090.229.679,70 10,32%
otros pasivos 1.980.254.734,14 18,74%
TOTAL PASIVO 100,00%
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10.569.012.782

Fuente: Balance General Diciembre 31 2016

Que comparado con los recursos disponibles para pagar los compromisos:

CUENTAS 2016
DICIEMBRE
Disponible 2.959.785.686,06
Diferencia -7.609.227.096

Se observa que No
pendientes por pagar.

hay un disponible

llustracién 2 cuenta del pasivo Serviciudad E.S.P.

para el logro de las obligaciones

ro =al AVRNCLE ¥ ANTHSIG 1215 OIS S SR AHT T ¥ R ares_aa? il
TS CEFQSMOS RECIEIDDS O TERCE RS EN GA AT SOZ, 022 D5 S S0 a1
TdsD SEMNTEMNCLAE v COMNCIL ACKCMEES 161,582 000.03 o
g b= ] CITRMAS CUEMTAS PO Pou s bR 2 TFE0.517.12 2 402 0%7.12
=5 OELISASE ICHES LABSTALES [ENEE 1080, 233. 47970 THI.ZIV0, 409,34
55 SALARKIGS v FRESTACIO~ES SOCIALES | BBDIZH ATE.TI TON2TA ATS 34
T FROVIEICON PAME [TH] [RACIONES XAl R=X =00 a B.OME ¥AIN MTH A30.30
o FREOVIGID N FARA SR _WAAL: (PR A FIRCALES 1 LHY ER LR BESE I ST AN
] DTIROS P iS00S [ES ) ] TIT.ST0. 08T & (. TH] AED, 32
rog ] ROECALIDOS & FAWDT O TCRCCRO'E Z1T. 210052 .T& =00 TEI G0 SE

PASHSD ND CORRIENTE 2 07T .CCA, 164 00 289235 685 210.70
=3 OB L GG io ES PSRN C IR AS 222 621 505 D0 1508 741,000,390
s FIRlA R L ATAIR T INTE RRIS §Fw Fin 650 555 0 i BE3 Ta11,000. 30
2a CILIMMT A% PO PFmrd e RO B3, 3N, OHE o.3id
et FEl EaefM il EMNTREAR Y T ORI ATFCHES (=2 g =tehe R Lo R ] o
L TMEs FASPOE (R R ] T e fda x1a.03 1 FAT Bl TT0. 20
2HE1S CREDHTOS CIFE 0605 | Dl Sl T 10 K 1 Z4Z Pl _Z 703,000

TOTAL PASIS D

Fuente: formato_201613 f01_agr_balance SIA

18, 0B S92, 148

1 487 1EE.683.20
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Se observa el balance de la SIA en la cuenta del pasivo la relacién del rubro 2905
y la cuenta 2915, pero no se evidencia la cuenta 290790 TASA RETRIBUITIVA'Y
TASA POR USO CARDER por un valor de $520.100.422, que se encuentra en la
informacion suministrada por la entidad, quedando el balance de la SIA no siendo
claro la informacion registrada en la SIA. Toda vez que este valor no lo reflejan en
el balance general.

Retencién en la fuente, impuesto a las ventas retenido:
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Estas cuentas se probaron mediante cruce de declaraciones de los formularios
mes de Diciembre de 2016 presentados a la Dian, las cuentas de retencion en la
fuente, retencidon de IVA, presentados en los saldos del balance con los
formularios presentados a la DIAN y su respectiva cancelacion.

Retenciones y aportes de némina:
La cuenta de retenciones y aportes de nomina, se cruzaron los rubros con el pago
realizado en el mes de enero 2017 en la planilla SOI, plenamente identificadas y

exactas en el momento del pago con el saldo en la contabilidad.

2.3.1.3 Clase Patrimonio:

Tabla 7 Andlisis del patrimonio

CUENTAS 2016 VARIACION
DICIEMBRE HORIZONTAL
Capital fiscal 32.974.225.339,95 70,86%
reservas 2.003.602.405 4,31%
resultado del ejercicio 806.805.506 1,73%
superavit 1.775.102.005 3,81%
patrimonio institucional incorporado 8.921.046.804 19,17%
saneamiento contable 50.588.037 0,11%
TOTAL PATRIMONIO 46.531.370.098 100,00%

Fuente: Balance General 31 de diciembre 2016

El mayor porcentaje de la variacion patrimonial esta representada en un 70.86%
gue corresponde al capital fiscal.

2.3.2 Evaluacion Al Estado de Actividad Financiera, Econdmica, Social y
Ambiental.

2.3.2.1 Clase Ingresos:

SERVICIUDAD ESP durante la vigencia fiscal 2016, efectud los registros
contables de sus ingresos, por concepto de transferencias del Municipio, dando
cumplimiento a los principios y normas técnicas de contabilidad publica, durante la
vigencia 2016, la entidad registr6 un total de ingresos por valor de
$26.883.228.780,87.
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Tabla 8 Andlisis Ingresos Serviciudad E.S.P.
BERVICIUDAD E.5 F.
ESTA0Q DE ACTVIDAD FINANCIERA, ECCCHOMICA Y SODIAL
REL &1 OF FNERG &L 31 OF DICIEENERE OE T016
FOFRAL LYPMLEALIAS £ PSRN Y
i AR AC0N RO CLERTAS
[[(coonc DUENTAS NOTA 2018 1 ]
ACTIVLADES ORCINARIAS

] G RESD S OPERACICHALES i FHAITITA T 18 2T 065145 307 00
4z VENTA D BIENES 171746 586 08 142,807 122 00

212 EIENES (OHESCIALLIR )OS TEAGT W00 T4LIRI0E W

205 CEVOLUCIONES, RERMAE Y DESCUENTOS T2 ER0 0 1 TRE 5+d 0
43 VENTR O SERWICCE 24571 AT T3 00 I3 94D A0, IS DO
Az ETMIZID OE ACUEDLCTD 1%,390 28 T80 00 -0 733 545 084 00
43322 g CE ALCARTAR LianD BOOES OR8N e o0 B OFAT A4 670 00

432 g E AEED 5167068 PeT 00 B 3947 418 00
4385 DEVELUG O SEBAJRS ¥ J250ULNIRE 14° 363 FE0 00 110,535,376 06

Fuente: Balance General 31 de diciembre 2016
2.3.2.2 Clase Gastos:

Los gastos registrados por la entidad, cuentan con los soportes necesarios,
ademas de dar cumplimiento a los principios de Registro y Devengo o Causacion
establecidos por la Contaduria General de la Nacion.

Para la vigencia 2016, los gastos operacionales de SERVICIUDAD ESP

representaron el 33% del total de los ingresos, donde se presenta. Un excedente
del ejercicio de $806.805.506,27
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Tabla 9 Andlisis Cuentas del Egreso IDM 2016
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Fuente: Balance General 31 de diciembre 2016
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Evaluacion al Estado de Cambios en el Patrimonio

llustracion 2 Estado de Cambios en el Patrimonio Serviciudad E.S.P 2016
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SERVICTLINAN FED
MIT Re. 815001 4001
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Fuente: Servicudad E.S.P. SIA 201613

Serviciudad ESP al cierre 31 de diciembre de 2016, presenta un Patrimonio por

valor de $45.531.370.148 cuya variacion durante el afio fue de $1.435.194.784.
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2.3.4 Evaluacion a la Notas de los Estados Contables

Las notas como presentacion de las practicas contables y revelacion de
Serviciudad E.S.P, son parte integral de todos y cada uno de los estados

financieros.

Las mismas fueron preparadas por la Contadora, con sujecion a las siguientes

reglas:

Se destaca en la revision:

Tabla 10 Revision de la notas
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contratos de las ejecuciones de
los convenios, los excesos de
las  depreciaciones fiscales
sobre las contables entre otros.

Nota No. Tema Observaciones Analizadas Evaluacion del
Auditor

Uno Activo La propiedad planta y equipo Se evidencia
esta muy bien protegido y la informacion y se
depreciacién es en linea rectay | encuentra definida las
no se tiene en cuenta el valor provisiones
del salvamento. correspondientes,

cuyas depreciaciones
se aplican segun a lo
regulado de la
legislacién tributaria.

Dos Pasivo Hay representacion financiera | Se evidencia
de una obligacion presente del | resolucién de cuentas
ente, es el compromiso de la | por pagar. Donde hay
empresa para desarrollar sus | una informacion clara
actividades. y discriminada de los

rubros y cuentas por
pagar en el proceso
contable.

Tres Patrimonio Patrimonio 100% publico. Variaciones durante el
afo por
$1.435.194.784
incrementando el
patrimonio en 3.18%
durante los periodos
2015y 2016.

Cuatro Ingresos Recursos percibidos por la | Son reflejados los
empresa en desarrollo de su | flujos de entrada de
cometido estatal, venta de | recursos en la entidad
bienes y servicios (acueducto, | evidenciada en Ila
alcantarillado y aseo) otros | informacion contable.
ingresos.

Cinco Gastos Flujos de salida de recursos de | Se evidencia la
la entidad, donde aumentaron | contabilizacion de los
con respecto al aflo pasado en | gastos y causaciones
un 34.27%. correspondientes en

el manejo contable.

Seis Costos Erogacion y cargos asociados | Se evidencia el
con la adquisicion de bienes y | aumento de costos
la prestacion de servicios | donde el rubro mas
vendidos por la entidad en este | significativo son las
periodo. Aumento del 3.78% | depreciaciones
con relacion al afio anterior.

Siete Cuentas de Orden Se controlan los saldos de los | Se maneja un control

sobre los activos
depreciados y una
clara informacion
disponible para las
verificaciones
contables.

Fuente: Serviciudad E.S.P.

Cada nota aparecer identificada mediante nimeros y debidamente titulada, con el
fin de facilitar su lectura y su cruce con los estados financieros respectivos.

Las notas hacen referencia adecuadamente de

Serviciudad E.S.P. para la vigencia 2016.

los estados financieros de

Las notas identifican el ente econdmico, resumen sus politicas y practicas
contables y los asuntos de importancia relativa.
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Las notas presentan una secuencia logica, guardando el mismo orden de los
rubros de los estados financieros.

En las notas se consigné lo relacionado con la depreciacion de los activos fijos, la

valorizacion sufrida, los criterios para el manejo de los activos diferidos.

2.4 EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO CONTABLE
VIGENCIA 2016.

De acuerdo a la evaluacion efectuada al Sistema de Control Interno Contable, se
determina que dicho sistema es CONFIABLE, con base en la siguiente tabla.

I=Ineficiente D=Deficiente S=Satisfactorio A= Adecuado

Tabla 11 Calificacién del Control Interno

CALIFICACION
celelic MelalEixE ACTIVIDAD(Unidad)
. | EVALUACION  DEL CONTROL INTERNO o
CONTABLE
11 | 1.1 ETAPA DE RECONOCIMIENTO 0
12 | 1.1.1 IDENTIFICACION 0

Fuente Papel de Trabajo: Auditoria Especial Servicudad E.S.P.

La informacion financiera suministrada por Serviciudad E.S.P, cuenta con las
caracteristicas cualitativas previstas en el marco normativo del Régimen de la
contabilidad publica.

Se evidencia un buen programa contable donde permite la verificacion de la
informacion y esta soportada fisicamente; contando con una contadora externa.
Se evidencian un mejoramiento continuo de la entidad, se capacita
constantemente al personal que interviene en el Proceso Contable con el fin de
que siempre estén actualizados en las Normas.

En general se aplicaron normas de auditoria generalmente aceptadas y técnicas
de auditoria tales como: la obtencion de evidencia valida y suficiente por medio del
analisis, inspecciéon de documentos, conciliaciones, preguntas y programas de
Control Interno.

Se realizo verificacion de la informacion suministrada, a través de la revision de
libros, documentos fuente, procedimientos y diversos soportes documentales
contables, dando como resultado una calificacion y un concepto final.

Tiene un ADECUADO grado de desarrollo, ubicandolo en el maximo rango en la
escala de valoracion de 4.78.
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2.5 OPINION A LOS ESTADOS FINANCIEROS:

La Contraloria Municipal de Dosquebradas en ejercicio del Control Fiscal
Territorial, contenido en el articulo 267 y 272 de la Constitucion Politica, realizé un
examen a los Estados Contables con corte a Diciembre 31 de 2016, presentados
por El Cuerpo de Bomberos de Dosquebradas, a fin de emitir una opinién respecto
a si presentan razonablemente la situacidon Financiera de la entidad y los
resultados de sus operaciones; todo ello en concordancia con las normas y
principios de contabilidad prescritos por la Contaduria General de la Nacion y con
las disposiciones vigentes de Ley.

La evaluacién se realizd6 con base en los Estados Contables contenidos en la
cuenta y su concordancia con los demas informes, asi como el andlisis de manera
selectiva de las cuentas que lo conforman y la realizacion de las visitas a la
entidad territorial, a fin de realizar pruebas de auditoria que permitieran verificar la
forma en que se registraron las operaciones que dieron origen a las cifras
mostradas y la verificacion en la fuente de los resultados mostrados en los
Estados Financieros, cuentas del Activo, Pasivo y Patrimonio, considerando el
principio y el enunciado de la “Partida Doble”.

A continuacion las observaciones resultantes del analisis efectuado:
En nuestra opinion los Estados Contables, en todos los aspectos importantes
presentan razonablemente la situacion financiera de Serviciudad E.S.P. de

Dosquebradas a diciembre 31 de 2016, y los resultados de sus operaciones, de
conformidad con las normas de contabilidad generalmente aceptadas.
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llustracion 3 Balance General a Diciembre 31 de 2016
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Fuente: Aporte Serviciudad E.S.P. SIA 201613

Tabla 12 Calificaciéon Estados Contables

Orde Cadigo Nombre

n contable Cuenta Subestimacioéon | Incertidumbre Comentario

OPINION SIN
1. 0 0 SALVEDAD O
LIMPIA,

TOTAL

Fuente: Papel de Trabajo Auditor

en nuestra opinion los estados contable, en todos los aspectos importantes
presentan razonablemente la situacion financiera de Serviciudad E.S.P. a
diciembre 31 de 2016, es decir, se emite OPINION SIN SALVEDAD O LIMPIA,
asi como los resultados de las operaciones por el afio terminado en esta fecha, de
conformidad con los principios y normas prescritas por las autoridades
competentes y los principios de contabilidad generalmente aceptados en Colombia
0 prescritos por el Contador General.
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Tabla 13. Calificacién a los Estados Financieros Contables vigencia 2016

TABLA 3-1
ESTADOS CONTABLES

VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuido

Total inconsistencias $ (millones) 0.0

Indice de inconsistencias (%) 0.0%

CALIFICACION ESTADOS CONTABLES 100.0

Calificacion

<=2% Sin salvedad o

Con salvedad >206<=10% limpia

>10%

Abstencién

Fuente: Papel de Trabajo, matriz GAT, Opinién a los estados contables

2.6 IDENTIFICACION Y CALIFICACION DE LAS SOBRESTIMACIONES Y
SUBESTIMACIONES.

El proceso de auditoria al Balance General vigencia 2016, IDM contempla analisis
a la consistencia de la informacién, a través de la consolidacion de las salvedades
(sobrestimaciones, subestimaciones e incertidumbres) resultantes del proceso
auditor realizado. Conforme lo establece la Guia de Auditoria Territorial, en
relacion con los errores e inconsistencias que se detectaron en las cuentas
examinadas, cuantificAndose por el efecto neto producido en la cuenta patrimonial
resultado del ejercicio.

llustracion 4. Resumen de Salvedades

Resumen de Salvedades

De Auditoria Vigencia 2016

Descripcion Activos Pasivos Patrimonio Ingresos Costos y
Gastos
Sobreestimacion 0 0 0 0 0
Subestimacion 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 0
indice de

. . . 0%
Inconsistencia

En nuestra opinién los Estados Contable, en todos los aspectos importantes
presentan razonablemente la situacion financiera SERVICIUDAD E.S.P. a
diciembre 31 de 2016, es decir, se emite OPINION SIN SALVEDAD O LIMPIA,
asi como los resultados de las operaciones por el afio terminado en esta fecha, de
conformidad con los principios y normas prescritas por las autoridades
competentes y los principios de contabilidad generalmente aceptados en Colombia
o0 prescritos por el Contador General.
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llustracién 5 Calificacion de las estimaciones y sobre estimaciones
TOTAL INCONSISTENCIAS -
INDICE DE INCONSISTENCIA -
TOTAL 57.100.383.043 0 0 o | o
Valor diferrncias absolutas
Codigo Activos Activos balance Sobreestimacion | Subestimacion | Incertidumbre Total
11 Efectivo 2.959.785.686 0
12 Inversiones e instrumentos derivados 30.207.019 0
13 Rentas por cobrar 0
14 Deudores 6.149.824.589 0
15 Inventarios 624.770.176 0
16 Propiedades, planta y equipo 45.226.938.340 0
17 Bienes de beneficio y uso publico e histéricos y culturales 0
18 Recursos naturales no renovables 0
19 Otros activos 2.108.857.233 0

Fuente: Papel de Trabajo Auditor GUIA GAT

llustracién 6 Calificacion de las estimaciones y sobre estimaciones, con respecto al Pasivo mas
Patrimonio de Serviciudad E.S.P. vigencia 2016

TOTAL 56.580.282.485 o | o | o [ o
VALOR DIFERENCIAS ABSOLUTAS
Coédigo Pasivo y patrimonio Pasivo + patrimonio | Sobreestimacién [Subestimacién | Incertidumbre Total

21 Operaciones de banca central e instituciones financieras 0
22 Operaciones de crédito pablico y financiamiento con banca central 0
23 Operaciones de financiamiento e instrumentos derivados 1.682.249.470 0
24 Cuentas por pagar 5.816.278.897 0
25 Obligaciones laborales y de seguridad social integral 1.090.229.679 0
26 Otros bonos y titulos emitidos 0
27  |Pasivs estimados 0
29 Otros pasivos 1.460.154.292 0
30 0
31 Hacienda publica 0
32 Patrimonio institucional 46.531.370.147 0

Fuente: Papel de Trabajo Auditor GUIA GAT

26




CTSNTATE SCSLAL mil -
R -

INFORME DE AUDITORIA ESPECIAL

A/CI-2
Informe
Preliminar

OBSERVACION No. 1 De Tipo Administrativo y Sancionatorio, en los

3. OBSERVACIONES

registros Contables en la Cuentas que maneja la entidad.

llustracién 2 cuenta del pasivo Serviciudad E.S.P.

Taza AVRMNCLE ¥ AHTHGI0G 12L5 DD TR AT BT T ¥ HHs A _sad i
245 CEPSSTOS RECIEIDOS O "ERCE ROS ER G&RART =0E,02 2 218 mg AT0_T a0 1
T80 SEMTEMCIAS ¥ COMCIL ACKMEES 161,522 00000 o.os
AT CITRAS CLEMTAS PO P8R 378051712 2 402.0%7.12
=6 OEAISAGE IHES LABSTALES [ER - 1 880,233 478.T0 THZIVE, 409, 34
505 EALARKIS v FRESTATIO -IES S0GIALES | DO0L2TE 8 TH.TD TO8 2T8. 408, 54
7 PROVIEICA PAME [TH] (=ACIEAERS IOl BE - ) B.CHE ¥ AW WEE a30.30
o mn FROVSIDN] FARA OB _WAALS PR A FIATAL RS [N+ I LB RS LT )
FL] OTROS FASIVOS T D IT.210.087.18 200, 787880, 32
T30 RACCAUDOS & FAMOT 0C TCRCCROF 217.210.082.1& E00.TE. OG0 ST

PASIAG MO CORRIENTE 2 07T .CC1,164.00 2925 685.210.00
=5 OBELIGAC ICMES FINANCERAS 202 6323, 50500 1,508.741,000.90
C. ] FINLARCLARAIR FITO IMTE RED FERa 93,659 555 [ 1 BEF 741,000, 30
da CCLIMMT &Y PO P e O BN, 3N OHE o.34
SR ] S ERECRAR ¥ D OO ATECMES 2O, 503, M50 130 oo
22 SIPES FaSivOE [PREET T Fag fda a0 1. 47 el TTO. 20
FERES CREDNTOS CIFE D005 | .26 5. T 10,0 1 242 B Z 100

TOTAL PASIFO 18,048 42,748 0F 13 487 AEE.E83.20

Fuente: formato_201613 f01_agr_balance SIA
b= | 9 CRLIGACIONES LARODRALEDS = 1,090 2D & TFI.70 Foas xTE 409 g

SO

2TOs

SALARIOR ¥ PRESTACIONES SCUTLELET TP RO R U S0 FERLLT S ares A
PROWVISEION POfs O MSASITONES FISSTALES 2 1 24, (RS L) LAV HEE GG R
FROWISNDES A DBLHSACITNES FRECARLES .o 2. F SO0 G0

GTROE AR OGS
RECALIDNEE & FAVGOR OE TERCERDS

FAT A0 EEd 1.8
FAT. A10.634 14

PASND MO CORRIFRTE

W

OFT 000 164 DO

OELISACIONES FiMNARNC IEFLA S
FENA RN LARDE T O IPT E M

FAI LTI W=, OO
TAZT TN = o0

CUCNTAS POM PFATDAR
EErMMTERCIAE ¥ SO ACIORE £

=01,530,290.00
B 553, 20000
DOTROR PARNAOS 2430 T A mad 1000
CRFOITOS RIEFE R LS e LR ]

TOTAL FASMND i, SR O F Ak L

Fuente: Balance General Suministrado por la Entidad Para la Auditoria.

a0 Fad Bad el
DOO. TR ER0 &2

FRIE =08 M o.O0

1,603, 741,000.00

1EEA T4 D00 o0

(el )
[ R

1,242 822 31000
R L e R R L)

1T 2R TEE AEA S

Se observa el balance de la SIA en la cuenta del pasivo la relacion del rubro 2905
y la cuenta 2915, pero no se evidencia la cuenta 290790 TASA RETRIBUITIVA'Y
TASA POR USO CARDER por un valor de $520.100.422, que se encuentra en la
informacion suministrada por la entidad, quedando el balance de la SIA no siendo
claro la informacion registrada en la SIA. Toda vez que este valor no lo reflejan en
el balance general. Generando incertidumbre en las cifras del Pasivo de la Entidad
toda vez que varia la informacion suministrada de forma oficial en la Pagina de la
SIA y lo reflejado por la entidad en esta auditoria.
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OBSERVACION No. 2 De Tipo Administrativo.

Marco Conceptual / Principios de contabilidad publica Parrafo 117, el principio de
contabilidad publica 117. Devengo o Causacion. Los hechos financieros,
econdémicos, sociales y ambientales deben reconocerse en el momento en que
sucedan, con independencia del instante en que se produzca la corriente de
efectivo o del equivalente que se deriva de estos.

El reconocimiento se efectuara cuando surjan los derechos y obligaciones, o
cuando la transaccién u operacién originada por el hecho incida en los resultados
del periodo. 118. Asociacion. El reconocimiento de ingresos debe estar asociado
con los gastos necesarios para la ejecucion de las funciones de cometido estatal y
con los costos y/o gastos relacionados con el consumo de recursos necesarios
para producir tales ingresos. Normas Técnicas relativas a las cuentas de actividad
financiera, econdmica, social y ambiental. Parrafo 264, respecto a los ingresos,
establece: Los ingresos son los flujos de entrada de recursos generados por la
entidad contable publica, susceptibles de incrementar el patrimonio publico
durante el periodo contable, bien sea por aumento de activos o por disminucion de
pasivos, expresados en forma cuantitativa y que reflejan el desarrollo de la
actividad ordinaria y los ingresos de caracter extraordinario. Parrafo 265,
establece:

El reconocimiento de los ingresos debe hacerse en cumplimiento del principio de
Devengo o Causacion, con base en las normas que los imponen, las
declaraciones tributarias, la liquidacion de pago de los aportes parafiscales, o el
desarrollo de actividades de comercializacion de bienes y prestacion de servicios,
imputandose al periodo contable respectivo.

9.1.4.2 Gastos 282. Nociéon. Los gastos son flujos de salida de recursos de la
entidad contable publica, susceptibles de reducir el patrimonio publico durante el
periodo contable, bien sea por disminucion de activos o por aumento de pasivos

Al cierre de la vigencia 2016, el Pasivo total es compuesto por:

Tabla 6 Definiciéon de la muestra revisada

2016 VARIACION
CUENTAS
DICIEMBRE HORIZONTAL
operaciones de financiamiento 1.682.249.470,41 15,92%
Cuentas por Pagar 5.816.278.897,83 55,03%
Obligaciones Laborales 1.090.229.679,70 10,32%
otros pasivos 1.980.254.734,14 18,74%
TOTAL PASIVO 10.569.012.782 100,00%

Fuente: Balance General Diciembre 31 2016
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Que comparado con los recursos disponibles para pagar los compromisos:

CUENTAS 2016
DICIEMBRE
Disponible 2.959.785.686,06
Diferencia -7.609.227.096

Para la vigencia 2016 Serviciudad no cuenta con los recursos disponibles para
cancelar el pasivo existente al cierre de la vigencia del 2016. Generando esto

incertidumbre en

obligaciones.

Consolidacién de observaciones:

la disponibilidad de los recursos para pago de dichas

HALLAZGO INCIDENCIA

TRASLADO

No.

ACCION A|D|P| SS |F| Valor

R.FISCAL

PROC FISC

no se evidencia la cuenta 290790
TASA RETRIBUITIVA Y TASA POR USO
CARDER por un valor de $520.100.422,
que se encuentra en la informacién | 1 1
suministrada por la entidad, quedando
el balance de la SIA no siendo claro la
informacion registrada en la SIA

Para la vigencia 2016 Serviciudad no
cuenta con los recursos disponibles
para cancelar el pasivo existente al
cierre de la vigencia del 2016.
Generando esto incertidumbre en la
disponibilidad de los recursos para
pago de dichas obligaciones 1

Total....ovoee . 2

MARIA DEL PILAR LOAIZA HINCAPIE
Coordinadora Auditoria Especial
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